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KERANGKA ACUAN KERJA 

( K A K ) 

1. ORGANISASI : DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN 

PESISIR SELATAN 

2. PROGRAM : APLIKASI INFORMATIKA 

3. KEGIATAN : PENGELOLAAN E-GOVERNMENT DI LINGKUP 

PEMERINTAH DAERAH KABUPATEN/KOTA 

 SUB KEGIATAN : PENGEMBANGAN APLIKASI DAN PROSES BISNIS 

PEMERINTAHAN BERBASIS ELEKTRONIK 

4. TAHUN ANGGARAN : 2023 

 

I. PENDAHULUAN 

A. LATAR BELAKANG 

Kemajuanteknologikomunikasidaninformasiyangpesatsertapotensipemanfaatanny

asecaraluas,membukapeluangbagipengaksesan,pengelolaandanpendayagunaanin

formasidalamvolumeyangbesarsecaracepatdanakurat. 

Untuk itu, pemerintah harus mampu mengimplikasikan 

pemanfaatanteknologikomunikasidaninformasidalamprosespemerintahan(e-

Government)sebagaimana 

diamanatkanInstruksiPresidenRepublikIndonesiaNo.3Tahun2003tentangKebija

kandanStrategiNasionalPengembangane-Government salah satunya dengan 

mengembangkan aplikasi sebagai sarana mewujudkan tata kelola 

pemerintahanyang bersih, efektif, transparan, dan akuntabel sertapelayanan 

publik yang berkualitas dan terpercaya. 

Kemudian sebagaimana diamanatkan Peraturan Presiden Republik 

IndonesiaNomor 95 Tahun 2018 tentang Sistem Pemerintahan Berbasis 

Elektronik dan Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Republik 

Indonesia Nomor 8 Tahun 2019 tentang Penyelenggaraan Urusan Pemerintahan 

Konkuren Bidang Komunikasi dan Informatika mempertegasketerlibatan 

Pemerintah Daerah Provinsi dan Kabupaten/Kota untuk menyelenggarakan 

urusan pemerintahan bidang Komunikasi dan Informatika sub urusan Aplikasi 

Informatika. 

Pemerintah Kabupaten Pesisir Selatan telah mengakomodir kebutuhan tersebut 

dalam bentuk sub kegiatan Pengembangan Aplikasi dan Proses Bisnis 

Pemerintahan Berbasis Elektronik kegiatan Pengelolaan e-Goverment di Lingkup 

Pemerintah Daerah Kabupaten/ Kota dalam Program Aplikasi Informatika yang 

tertuang pada Dokumen Pelaksana Anggaran Dinas Komunikasi dan 

Informatika. 

B. DASAR HUKUM  

Sebagai dasar hukum bagi penyelenggaraan kegiatan ini adalah : 

1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 23 Tahuh 2014 Tentang 

Pemerintahan Daerah; 

2. Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 18 Tahun 2016 Tentang 

Perangkat Daerah; 
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3. Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 95 Tahun 2018 Tentang 

Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik; 

4. Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Republik Indonesia Nomor 

8 Tahun 2019 Tentang Penyelenggaran Urusan Pemerintahan Konkuren 

Bidang Komunikasi dan Informatika. 

C. MAKSUD, TUJUAN DAN SASARAN KEGIATAN 

MAKSUD 

Terlaksananya penyelenggaraan Pengembangan Aplikasi dan Proses Bisnis 

Pemerintahan Berbasis Elektronik pada Pemerintah Kabupaten Pesisir Selatan. 

TUJUAN 

1. Tersedianya detailteknisdatabase (detail of database engineering design) 

dari aplikasi yang dikembangkan;  

2. Tersedianya desainteknispengembanganaplikasi; 

3. Tersedianya panduan manualbagi administrator;  

4. Tersedianya panduan manualbagipengguna; 

5. Tersedianya panduan manual instalasi; dan 

6. Tersedianya panduan manual penangananmasalah (troubleshoting).  

SASARAN 

1. Pengembangan Aplikasi Opendata 

2. Pengembangan Aplikasi Website Pemerintah Daerah Kabupaten Pesisir 

Selatan  

3. Pengembangan Aplikasi Pesisir Selatan Dalam Gengaman 

4. Pengembangan Aplikasi BPHTB 

5. Pengembangan Aplikasi Sistem Informasi Nagari. 
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II. PELAKSANAAN KEGIATAN 

A. LOKASI 

PelaksanaankegiatanPenyelenggaraan Pengembangan Aplikasi dan Proses Bisnis 

Pemerintahan Berbasis ElektronikberlokasidiKabupatenPesisirSelatan. 

B. JENIS KEGIATAN 

Berdasarkankepadamaksud, tujuandansasaran yang telahditetapkan, maka 

jenis kegiatan yang dilaksanakan adalah : 

1. Penyusunandetailteknisdatabase (detail of database engineering design) 

dari aplikasi yang dikembangkan;  

2. Penyusunan desainteknispengembanganaplikasi; 

3. Penyusunan panduan manualbagi administrator;  

4. Penyusunan panduan manualbagipengguna; 

5. Penyusunan panduan manual instalasi; dan 

6. Penyusunan panduan manual penangananmasalah (troubleshoting).  

C. TAHAP KEGIATAN 

1. Penyusunan detailteknisdatabase (detail of database engineering design) 

dari aplikasi yang dikembangkan;  

Strategi yang digunakan : 

a. Menyusun Database Planning. 

Dengan menentukan mission statement dari setiap basis data yang 

akan dikembangkan pada aplikasi serta pemilihan jenis data base. 

b. Menyusun System Definition. 

Menentukan batasan-batasan yang terdapat dalam sistem termasuk 

kelompok pengguna. 

c. Menyusun Requirement Collection and Analysis. 

Tahapiniakanmengumpulkandanmengalisis data yang 

akandibutuhkanoleh database termasuk jugakebutuhanapasaja yang 

dibutuhkanuntukmembangun database yang diharapkan 

d. Menyusun Database Design. 

Padatahapanini, database akandidesaindandibagidalam 3 tahapan 
yang masing-masingtahapanpunyatingkatansendiri, yaitu:  
1. Conceptual Design 

Padatahapaninidesain yang 
dibuatmasihberbentukkonsepsecarakeseluruhandanumum. 
Tahapinifokuspada model data yang 
akandigunakantanpamemikirkanlogika-logikapenyimpanan 
database danpertimbanganfisik database tersebut 
dan Output daritahapaninibiasanya first cut ERD (Entity 
Relationship Diagram. 

2. Logical Design 

Pada tahap ini dilakukan penerjemahan Conceptual 
Design menjadi Logical Designmelalui validasi model data yang 
ada, apakahsesuaidenganlogika-logika database 
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dansudahsesuaisecarastruktural. 
Padatahapaninijugabisadilakukannormaliasiuntukmelihatkesesu
aian model data yang dalammendukungtransaksi yang ada. 

Beberapakonseplogika database yang 
digunakandalamtahapaniniadalah: 
- Strong Entitiy Types 
- Weak Entitiy Types 
- One-to-many (1:*) Binary Relationships Types 
- One-to-one (1:1) Binary Relationships Types 
- One-to-one (1:1) Recursive Relationships 
- Superclass/ Subclass Relationships Types 
- Many-to-many (*:*) Binary Relationships Types 
- Complex Relationships Types 
- Multi-valued Attributes 

3. Physical Design. 

Padatahapaninidilakukan penyusunan structural database 
secara detail termasuk integritas data yang akandisimpan di 
database tersebut. Secaralangsungdesain yang 
sudahadaakandibuatataubisadisebutmengkonstruksi database. 

e. Menyusun DBMS Selection. 

Padatahapinidilakukanpenentuanperangkatlunak(Software)Database 
Manajement System (DBMS)untukmembangunsebuahsistem basis 
data yang berbasiskomputerisasisehingga bisa dilakukan 
manipulasiterhadap kumpulan data 
dalamjumlahbesarsehinggamendapatkaninformasi yang 
bergunatermasuk penentuan perintah-perintah yang di 
formulasikansehinggaperintahtersebutakandiproses oleh 
DBMSmelalui : 

1. Penentuan Database Definition Languange (DDL) 

Menetapkan jenis bahasa DDL untuk desain basis data 
secarakeseluruhan termasuk membuat tabelbaru, membuat 
indeks, ataupunmengubah table dan hasilkompilasi DDL 
disimpan di kamus data. 

2. Penentuan Data Manipulation Language (DML) 

Menetapkan jenis bahasa DML 
untukmelakukanmenipulasidanpengambilan data padasuatu 
basis data sepertipenambahan data barukedalam basis data, 
menghapus data darisuatu basis data danpengubahan data di 
suatu basis data. 

Serta menentukan beberapa komponen fungsional sebagai 
pendukung DBMS Selectionseperti :  
1. Penentuan DML Precompiler agar bisa dilakukan konversi 

pernyataan-pernyataan DML yang akan dimasukkan kedalam 
program aplikasi dalam bentuk pemanggilan prosedur normal di 
dalam bahasa induknya sehingga procompiler mampu 
berinteraksi dengan query processor untuk membuat kode-kode 
yang diperlukan. 

2. Penentuan Query Processor untuk menterjemahkanpernyataan-

pernyataanbahasa query kedalaminstruksi-instruksi low-level 
yang dimengertioleh database manager. 

3. Penentuan DDL Compiler untuk mengkonversipernyataan DDL 

kedalamsekumpulan table yang mengandung metadata atau 
“data mengenai data” 
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4. Penentuan Database Manager untuk menyediakan interface 
antara data low-level yang disimpandidalam basisdata 
denganprogram-program aplikasidan queries yang dikirimkanke 
system. 

Termasuk menentukan Level Abstraksi Data yang berguna 
untukmenyembunyikan detail ataukompleksitasnya basis data 
sepertibagaimana data disimpandandiolah, 
sehinggapenggunahanyamelihattampilan yang dibutuhkandalam 
bentuk penentuan level abstraksi dengan cara : 

1. Penentuan Level fisik 

Pada level inimemperlihatkanbagaimanasesungguhnya data 
disimpan. 

2. Penentuan Level Konseptual 

Pada levelinimenggambarkanbagaimanasebenarnya basis data 
disimpandanberhubungandengan data lainnya 

3. Penentuan Level View 

Pada levelabstaraksiinihanyamenunjukkansebagiandari basis 
data. 

f. Menyusun Prototyping 

Membuat sebuah model yang menggambarkan database yang 
diinginkan 
yangbertujuanuntukmemberikangambaransecarajelassehinggasebelum
dijalankan, rancanganbisadievaluasiuntukdilihatkelengkapannya 
sehingga bisadiperbaikimaupundikembangkanlebihlagi. 

g. Implementation 

Pada tahap ini dilakukan realisasifisikterhadap database dan aplikasi 

h. Membuat Data conversion and loading 

Pada tahap ini dilakukan transferdatayang tersedia 
kedalam databasebarusertamengkonversikannyakebeberapaaplikasi 
yang tersediauntukdijalankan pada databasebarutersebut. 

i. Melakukan Testing 

Padatahapinidilakukanpengujianatas database dan aplikasi 
untukmelihatkesiapan database dalammendukung proses 
transaksional pada aplikasi. 

b. Menyusun Operational maintenance 

Pada tahap ini dilakukan 
pemprosesan,pemantauandanpemeliharaaninstalasisystembasisdatay
ang melibatkan duakegiatanyaitu : 

- Pemantauan  kinerja  sistem.   

Jika  kinerja  turun  ke  bawah tingkat yang  
dapatditerima, tuning ataureorganisasi basisdata 
mungkindiperlukan. 

- Memeliharadanmeningkatkansystembasisdatamelaluitahap-
tahapsebelumnyadarisiklushidup 

2. Penyusunan desainteknispengembanganaplikasi 

Pada tahapan ini dilakukan pembuatan dari desainaplikasi yang 

akanberguna untuk menjembataniantara userdandatabase, 
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dimanaaplikasiakanmenampilkaninformasi yang ada di database 

danjugamenyimpaninformasi yang diprosespadaaplikasi melalui : 

- PenentuanConceptual database dengan 

mengidentifikasipermodelanterhadap data yang akandigunakanpada 

database. Sepertiidentifikasi entity, atributdanrelasiantarentityii. 

- Penentuan Logical database designdenganmendefinisikanstruktur data 

danmengaturrelasiantarentitassertajugadilakukannormalisasidatabase 

untukmenghindariredudansi data danmenjagaintegritasdata. 

- Penentuan Physical database design 

Padafaseiniakandirancangbagaimana databaseakandiimplementasikan 

termasuk penentuanspesifikuntuk DBMS yang telahdipilih. 

3. Penyusunan panduan manualbagi administrator 

Pada tahap ini dilakukan penyusunan panduan manual tingkat 

administrator sebagai sarana untuk menjelaskan penggunaan aplikasi 

tingkat administrator termasuk cara instalasi. 

4. Penyusunan panduan manualbagipengguna 

Pada tahap ini dilakukan penyusunan panduan manual tingkat 

administrator sebagai sarana untuk menjelaskan penggunaan aplikasi 

tingkat pengguna. 

5. Penyusunan panduan manual instalasi. 

Pada tahap ini dilakukan penyusunan manual instalasi untuk 

administrator dan pengguna. 

6. Penyusunan panduan manual penangananmasalah (troubleshoting).  

Pada tahap ini dilakukan penyusunan manual penangananmasalah 

(troubleshoting).  

D. ORGANISASI 

PelaksanaanKegiatanPengembangan Aplikasi dan Proses Bisnis Pemerintahan 

Berbasis ElektronikdilaksanakanolehDinas Komunikasi dan Informasi yang 

susunanorganisasinyasebagai berikut : 

1. PenanggungJawab Program/ 

Pengguna Anggaran 

: Kepala Dinas Komunikasi dan Informasi  

2. PenanggugJawabKegiatan/ 

Kuasa Pengguna Anggaran 

: Kepala Bidang Aplikasi Teknologi 

Informasi 

3. PejabatPelaksanaTeknis 

Kegiatan (PPTK) 

: Pranata Komputer Ahli Muda 

4. BendaharawanPengeluaran : Fungsional Umum 

5. StafPengelolaKegiatan : Tenaga TIK dan Fungsional Umum 

E. JADWAL PELAKSANAAN 

JadwalPelaksanaankegiatandilakukanselama12 (duabelas) bulan, 

daribulanJanuari2023sampaidenganbulanDesember2023. 

, 
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F. SUMBER DANA 

SumberdanaKegiatanPengembangan Aplikasi dan Proses Bisnis Pemerintahan 

Berbasis ElektronikTahunAnggaran2023sebesar Rp.286.769.721 

(dua ratus delapan puluh enam juta tujuh ratus enampuluh Sembilan 

ributujuhratusduapuluhsatu rupiah). 

G. HASIL PEKERJAAN 

1. Pengembangan Aplikasi Opendata 

2. Pengembangan Aplikasi Website Pemerintah Daerah Kabupaten Pesisir 

Selatan  

3. Pengembangan Aplikasi Pesisir Selatan Dalam Gengaman 

4. Pengembangan Aplikasi BPHTB 

5. Pengembangan Aplikasi Sistem Informasi Nagari. 

 

 

Diperiksa oleh 

KUASA PENGGUNA ANGGARAN 
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