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“Tata cara pelaksanaan komunikasi efektif antara petugas kesehatan
dengan teknik SBAR (Situasion, Background, Analisa, Rekomendasi)
Sebagai acuan untuk melakukan komunikasi efektif antara petugas
kesehatan
Pelaksanaan komunikasi efektif dengan teknik SBAR dilakukan pada
saat memberikan laporan tentang pasien
1. Sampaikan S (situasion) adalah bagaimana situasi yang akan
disampaikan atau dibicarakan

a. Mengidentifikasi nama diri petugas dan pasien

b. Apa yang terjadi pada pasien
2. Jelaskan B (Background) adalah apa latarbelakang informasi klinis
yang berhubungan dengan situasi

a.
b.
C.
d.
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Diagnosa

Obat saat ini dan alergi

Tanda-tanda vital terbaru

Hasil laboratorium : tanggal dan waktu tes dilakukan , hasil

tes sebelum untuk perbandingan
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